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Przywiązujemy ogromną wagę do przejrzystości działania i szanujemy podstawowe prawo każdego 

człowieka do zachowania prywatności. Zapewnienie poufności Państwa danych jest dla nas bardzo 

ważne. Dokładamy wszelkich starań, by przyjęte zabezpieczenia i zasady wykorzystania informacji 

zgromadzonych w naszych bazach danych gwarantowały poufność i bezpieczeństwo.  

 

Niniejszy dokument ma na celu objaśnienie, jak postępujemy z informacjami dotyczącymi Państwa. 

Zwroty i wyrażenia użyte w niniejszym dokumencie mają następujące znaczenie:  

• dane osobowe – w rozumieniu art. 4 pkt 1) RODO oznaczają wszelkie informacje 

o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej („osobie, której dane 

dotyczą”); możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio 

lub pośrednio zidentyfikować;  

• przetwarzanie – w rozumieniu art. 4 pkt 2) RODO oznacza operację lub zestaw operacji 

wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób 

zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, 

porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, 

wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju 

udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;  

• RODO – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych);  

• Administrator – w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO oznacza administratora danych, a więc 

podmiot samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych 

osobowych. Administratorem danych jest spółka DOZ S.A. 

 

Jeżeli chcą Państwo poznać szczegóły pozyskiwania i wykorzystywania przez nas Państwa danych 

osobowych, zachęcamy do zapoznania się z niniejszym dokumentem. 
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JAKIE DANE MOŻEMY PRZETWARZAĆ? 

Zakres Państwa danych osobowych, jakie będziemy przetwarzać, może być różny w zależności od 

usługi, z jakiej Państwo korzystają. Państwa dane osobowe możemy pozyskać w następujący sposób:  

• podczas rejestracji (zawierania umów o świadczenie usług drogą elektroniczną) i za 

pośrednictwem formularzy rejestracyjnych: 

Aby skorzystać z funkcjonalności oferowanych przez nasze serwisy, będą musieli Państwo się 

zarejestrować. Podczas rejestracji zapytamy o login i hasło, jakiego będą Państwo używać do 

logowania się. Dodatkowo wymagamy podania danych takich jak: adres email, numer 

telefonu, numer PWZ oraz numer NIP. Część danych pobieramy z bazy REGON oraz RPWDL. Po 

zalogowaniu udostępniamy Państwu możliwość wpisania dodatkowych danych dotyczących 

Państwa.  

• automatycznie, podczas korzystania przez Państwa z serwisów Administratorów:  

Podczas Państwa wizyty na naszych stronach internetowych i korzystania z naszych serwisów 

automatycznie zbierane są dane dotyczące Państwa wizyty i aktywności, w szczególności 

Państwa adres IP, nazwa domeny, typ przeglądarki, typ systemu operacyjnego. 

KLIENCI I PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu udzielenia dostępu i możliwości korzystania z 

systemu Beauty Dual. Podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 

lit. c) i f) RODO. 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez czas prowadzenia konta użytkownika z dostępem 

do systemu Beauty Dual, a także dla celów archiwizacyjnych określonych przepisami szczególnymi 

takimi jak ustawa o rachunkowości, w zakresie zabezpieczenia się przed ewentualnymi roszczeniami 

takimi jak ustawa Kodeks cywilny. 

MARKETING I PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

§ 1. Administrator  

Państwa dane będą przetwarzane przez Administratora danych, którym jest spółka DOZ. S.A.  

§ 2. Jakie dane pozyskujemy i jak je wykorzystujemy?  

Dotyczące Państwa dane możemy zbierać za pomocą formularzy zamieszczonych w naszym serwisie 

oraz za pośrednictwem plików „cookies” zbieranych przez nasz serwis. Państwa dane osobowe 

możemy również uzyskać, jeżeli napiszą Państwo lub zadzwonią do nas wykorzystując dane 

kontaktowe podane w naszym serwisie. 

Państwa dane będą wykorzystywane w następujących celach:  

• udzielenia odpowiedzi na zapytanie skierowane przez Państwa do nas z wykorzystaniem 

danych kontaktowych podanych powyżej lub za pośrednictwem formularzy kontaktowych 

serwisów prowadzonych przez spółkę – w oparciu o konieczność realizacji naszego prawnie 

uzasadnionego interesu w postaci udzielenia odpowiedzi na skierowane do nas zapytanie, 

a więc na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,  

• do tworzenia statystyk oraz zestawień, które będą służyć poprawie skuteczności 

prowadzonych przez nas działań marketingowych i budowie strategii biznesowej – 
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w zdecydowanej większości takie statystyki tworzone są w oparciu o dane nieosobowe lub 

dane zanonimizowane. W przypadku, gdy do tego celu będą wykorzystywane dane osobowe, 

ich przetwarzanie będzie odbywało się w oparciu o konieczność realizacji naszego prawnie 

uzasadnionego interesu w postaci prowadzenia działań analitycznych i statystycznych 

mających na celu rozwój spółek, a więc na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.  

Państwa dane będą wykorzystywane przez nas:  

• w przypadku udzielania odpowiedzi na zapytanie skierowane do nas – do czasu udzielenia 

odpowiedzi na to zapytanie lub do czasu zgłoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa 

danych,  

• w przypadku tworzenia statystyk oraz zestawień z wykorzystaniem Państwa danych 

osobowych – do czasu zgłoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych.  

Państwa dane mogą być również przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 

ewentualnymi roszczeniami mogącymi wyniknąć w związku z korzystaniem przez Państwa z serwisu. 

W takim przypadku Państwa dane będą wykorzystywane w oparciu o konieczność realizacji naszego 

prawnie uzasadnionego interesu w postaci zabezpieczenia roszczeń, a więc na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. f) RODO, przez czas przewidziany przepisami prawa dotyczącymi przedawnienia roszczeń. Po tym 

okresie Państwa dane zostaną bezpowrotnie usunięte z naszych baz danych.  

§ 3. Kto może mieć dostęp do Państwa danych? 

Państwa dane mogą być przekazywane podmiotom zewnętrznym, w zakresie niezbędnym do realizacji 

powyżej wskazanych celów ich przetwarzania. Są to podmioty współpracujące z nami na podstawie 

odrębnie zawartych umów powierzenia (np. hostingodawca, podmioty zapewniające obsługę IT, 

podmioty zapewniające obsługę procesu logistycznego, podmioty zapewniające obsługę procesów 

finansowo-księgowych itp.).  

Udostępniamy również dane nieosobowe w zakresie: numer zamówienia, nazwa produktu, ilość, adres 

apteki, data odbioru zamawianych produktów do Spółki URTICA w celu prawidłowej realizacji 

zamówienia. Państwa dane mogą być również przekazywane podmiotom uprawnionym do dostępu do 

nich zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego (np. policja).  

Państwa dane osobowe nie będą przekazywane podmiotom znajdującym się poza Europejskim 

Obszarem Gospodarczym (tzw. państwo trzecie) ani organizacjom międzynarodowym, chyba że 

wyraźnie wyrażą na to Państwo zgodę lub gdy jest to wymagane przez obowiązujące przepisy prawa.  

Odbiorcy danych mogą mieć swoją siedzibę w państwie znajdującym się poza Europejskim Obszarem 

Gospodarczym (EOG), w tym jednak przypadku Administrator zadba o zapewnienie odpowiedniego 

poziomu zabezpieczeń tak, by zapewnić ochronę osobie, której dane dotyczą. Transfer danych do 

państw poza EOG może mieć związek z np. 

• działaniami podejmowanymi na serwisach społecznościowych oraz wykorzystaniem wtyczek i 

innych narzędzi pochodzących z tych serwisów (m.in. Facebook, Twitter, Google+),  

• wykorzystaniem narzędzi analitycznych i służących zanonimizowanemu śledzeniu zachowań 

użytkowników, w szczególności takich jak Google Analytics, Gemius Traffic, Chartbeat,  

• wykorzystaniem platform reklamowych służących pozyskaniu środków na utrzymanie 

serwisów internetowych (w szczególności: Google adsense). 

W ramach serwisu wykorzystujemy cookies sesyjne właściwe dla technologii Microsoft Power Pages 

https://learn.microsoft.com/pl-pl/power-pages/admin/cookies 

https://m365.eu.vadesecure.com/safeproxy/v4?f=pQXPJro4m87msP-LnURBynAEbGkPy_WQQ7E73dEYSjWm1HudoYVRnr13gn7tOitP&i=kPVXZpoM5eI20Axpo8q_iO5_ARVSeZN1X8rm5piQ00uq2YSuncOkn01-BCe3ikL4VgXmvgrnooGivyI1oHbtuA&k=eq0t&r=mtxW3wGY7T0cYkJQxzpTcCmeYXVdSnH8_D_Ay12XaKabNP-afsnqB36gV7n3gYmm&s=0ff94fc72fd04a6c3229e749b3658eac1fbfc71fcedff7d01c21378376c36104&u=https%3A%2F%2Flearn.microsoft.com%2Fpl-pl%2Fpower-pages%2Fadmin%2Fcookies
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§ 4. Inne informacje 

Państwa dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanym procesom podejmowania decyzji, w 

tym nie będą profilowane. 

PRAWA OSOBY, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ 

W związku z przetwarzaniem Państwa danych, przysługują Państwu następujące prawa:  

• prawo żądania dostępu do treści swoich danych osobowych; 

• prawo żądania sprostowania swoich danych osobowych, jeżeli uważa Pani/Pan, że dane są 

nieprawidłowe lub niekompletne; 

• prawo żądania usunięcia swoich danych osobowych, jeżeli: 

− Pani/Pana dane nie są już niezbędne do celów, dla których zostały zebrane przez 

Administratora,  

− wycofa Pani/Pan swoją zgodę na przetwarzanie danych i Administrator nie ma innej 

podstawy prawnej, aby przetwarzać te dane osobowe, 

− zgłosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych i po stronie 

Administratora nie występują nadrzędne prawnie uzasadnione podstawy 

przetwarzania pomimo sprzeciwu bądź zgłosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania 

danych osobowych na potrzeby marketingu bezpośredniego, 

− Pani/Pana dane były przetwarzane niezgodnie z prawem, 

− Pani/Pana dane powinny być usunięte w celu wywiązania się z obowiązku 

wynikającego z przepisu prawa lub dane zostały zebrane w związku ze świadczeniem 

usług społeczeństwa informacyjnego oferowanych dziecku; 

Prawo do usunięcia danych nie dotyczy danych przetwarzanych w oparciu o obowiązujące 

przepisy prawa lub danych przetwarzanych w celu ustalenia, obrony, dochodzenia 

ewentualnych roszczeń. 

• prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, jeżeli:  

− zauważy Pani/Pan, że dane są nieprawidłowe – może Pani/Pan żądać ograniczenia 

przetwarzania swoich danych na okres pozwalający Administratorowi sprawdzić 

prawidłowość tych danych, 

− Pani/Pana dane są przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie chce Pani/Pan, aby 

zostały usunięte przez Administratora, 

− Pani/Pana dane nie są nam już potrzebne, ale mogą być potrzebne Pani/Panu do 

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, 

− wniesie Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania danych – do czasu ustalenia, czy 

istniejące po stronie Administratora prawnie uzasadnione podstawy są nadrzędne 

wobec podstawy Pani/Pana sprzeciwu; 

• prawo do wniesienia sprzeciwu do przetwarzania danych osobowych, jeżeli przetwarzanie 

odbywa się na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora a sprzeciw jest 

uzasadniony przez Pani/Pana szczególną sytuacją. 

By skorzystać z wyżej wymienionych praw prosimy o kontakt pod adresem iod@doz.pl  

 

Mają Państwo również prawo do wniesienia skargi, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych 

narusza przepisy RODO Skargę należy wnieść do organu nadzorczego, którym od dnia 25 maja 2018 r. 

jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (w skrócie PUODO, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).  

mailto:iod@doz.pl
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BEZPIECZEŃSTWO DANYCH OSOBOWYCH 

Zobowiązujemy się do ochrony Państwa danych osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami, 

w szczególności do ich nieujawniania osobom trzecim oraz do ich przetwarzania wyłącznie w celach 

określonych w niniejszej Polityce Prywatności.  

Dane osobowe są zabezpieczone przed bezprawnym udostępnieniem osobom nieupoważnionym, 

zabraniem przez osoby nieupoważnione, zniszczeniem, utratą, uszkodzeniem lub zmianą oraz 

przetwarzaniem niezgodnym z przepisami prawa powszechnie obowiązującego. Stosujemy 

odpowiednie środki bezpieczeństwa w celu ochrony Państwa danych. Zaliczają się do nich wewnętrzne 

kontrole zebranych danych, procedury przechowywania i przetwarzania oraz fizyczne i informatyczne 

środki bezpieczeństwa mające na celu ochronę przed nieupoważnionym dostępem do systemów, w 

których przechowujemy dane osobowe. Komunikacja między Twoim komputerem a naszym 

serwerem, gdy zbieramy Twoje dane osobowe, jest zaszyfrowana z użyciem protokołu SSL (Secure 

Socket Layer). 

MASZ PYTANIE? SKONTAKTUJ SIĘ Z NAMI 

Administrator danych wyznaczyły punkt kontaktowy jakim jest powołany Inspektor Ochrony Danych 

DOZ S.A. 

 

Jeżeli będą mieli Państwo jakiekolwiek pytania lub wątpliwości dotyczące przetwarzania Państwa, 

prosimy o kontakt:   

 Inspektor Ochrony 
Danych 

DOZ S.A 

@ iod@doz.pl  
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